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1. Champ d'application et objet 

(a) Les présentes conditions générales («CG») de PEDeus SA, Technoparkstrasse 1, 8005 
Zurich, Suisse («PEDeus») règlent les rapports contractuels entre 
l’utilisateur/l’utilisatrice de PEDeDose («Utilisateur»), d’une part et PEDeus, d’autre 
part, concernant l’utilisation de PEDeDose par le biais d’Internet, à moins qu’un contrat 
spécial n'ait été conclu avec l’Utilisateur (contrat d’établissement). 

(b) PEDeDose est une base de données et un calculateur relatif à des indications 
pédiatriques, des recommandations de posologie et d'autres informations sur 
l’application de médicaments pour la pédiatrie («PEDeDose»). PEDeDose est mis à 
disposition de l’Utilisateur par le biais d’Internet, comme suit : 

i. sous forme de base de données exclusivement, c’est-à-dire sans 
calculateur et sans liens profonds (deep links), sur les sites Internet 
«www.pededose.ch», «www.pededose.net» et «www.pededose.org» (Base 
de données PEDeDose) ; 

ii. sous forme de base de données avec calculateur et liens profonds, sur les 
sites Internet «www.pededose.ch», «www.pededose.net» et 
«www.pededose.org» (Application PEDeDose). 

(c) PEDeDose est destiné exclusivement aux professionnels de la santé (en particulier 
médecins, pharmaciens, infirmières, thérapeutes, psychologues, sages-femmes, 
assistants de cabinet, assistants pharmaceutiques) (cf. chiffre 4 ci-dessous). 

(d) L’utilisation de PEDeDose n’est autorisée qu’à des fins professionnelles ou 
scientifiques. L’Utilisateur confirme qu’il n’utilise pas PEDeDose à des fins privées ou 
familiales. 

(e) PEDeus se réserve le droit de limiter l’utilisation de PEDeDose à certains pays et 
d’exclure certains utilisateurs potentiels de l’utilisation de PEDeDose, sans indication 
de motifs. 

2. Contrat d’utilisation avec PEDeus 

(a) L’accès à PEDeDose est soumis à une inscription.  

(b) Avant qu’un utilisateur potentiel ne puisse utiliser PEDeDose, il doit s’inscrire en 
qualité de professionnel de la santé en indiquant une adresse e-mail valable.   
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(c) Par son inscription, l’utilisateur potentiel soumet à PEDeus une offre de conclusion du 
contrat concernant l’utilisation de PEDeDose et accepte les CG. PEDeus peut exiger 
des informations et documents supplémentaires tels que nom, prénom, titre, 
profession, domaine d'activité (stationnaire/ambulatoire/autre), date de naissance, 
adresse et numéro de téléphone. L’utilisateur potentiel doit fournir tous les 
renseignements demandés et ceux-ci doivent être véridiques. PEDeus est en droit de 
vérifier les informations données par l’utilisateur potentiel et d'exiger la présentation 
de preuves. L’utilisateur potentiel ne peut faire valoir de droit à l’inscription, 
respectivement à l’utilisation de PEDeDose. PEDeus décide à son entière discrétion, 
sur la base des informations recueillies lors de l’inscription, si elle donne accès à 
PEDeDose à un utilisateur potentiel. PEDeus accepte l’offre de l’utilisateur potentiel en 
lui envoyant les données d'accès. Le contrat d’utilisation entre l’Utilisateur et PEDeus 
est conclu par le biais de cette acceptation. Les présentes CG font partie intégrante du 
contrat d’utilisation. 

(d) Les données d'accès sont en principe personnelles et non transmissibles. Les cabinets 
de médecins et les pharmacies qui emploient au maximum 12 professionnels de la 
santé peuvent demander un identifiant de groupe qui peut être utilisé par tous les 
professionnels de la santé employés dans le cabinet ou la pharmacie en question. Si 
plus de 12 professionnels de la santé sont employés dans un établissement et ont 
accès à PEDeDose, un contrat d’établissement séparé doit être conclu. 

(e) L’Utilisateur est responsable du traitement confidentiel des données d'accès et répond 
de toutes les conséquences qui pourraient résulter de leur utilisation abusive. En 
particulier, la communication des données d'accès à des tiers non autorisés est 
interdite. S’il y a des raisons de soupçonner que des tiers non autorisés ont 
connaissance des données d'accès, PEDeus doit être informée immédiatement par  
e-mail. PEDeus est en droit de bloquer l'accès en tout temps. 

(f) Les modifications des données d’utilisateur doivent être communiquées à PEDeus 
immédiatement. 

(g) L’Utilisateur n’est autorisé à s’inscrire qu’une fois et à n’établir qu’un seul profil 
d’utilisateur. 

3. Accès à PEDeDose 

(a) PEDeus accorde à l’Utilisateur l’accès à PEDeDose. 

(b) PEDeDose peut être modifié, étendu, arrêté ou suspendu en tout temps, du point de 
vue tant de son contenu que de sa forme. 
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4. Utilisation de PEDeDose par l’Utilisateur 

(a) L’Utilisateur déclare qu’il a lu et compris le mode d’emploi, qui peut être consulté sous 
www.pededose.ch/fr/info/usage. 

(b) L’Utilisateur s'engage à utiliser PEDeDose en respectant strictement le mode 
d’emploi. 
PEDeus est en droit de modifier le mode d’emploi en tout temps. Il relève de la 
responsabilité de l’Utilisateur de toujours connaître la version la plus récente du mode 
d’emploi et de toujours utiliser PEDeDose conformément au mode d’emploi le plus 
récent. 

(c) L’Utilisateur déclare qu’il utilise PEDeDose à ses propres risques et sous sa 
responsabilité. 
 
PEDeDose constitue une aide dans la prise de décisions par les professionnels de la 
santé quant au choix, la posologie et l'application de médicaments et ne remplace pas 
l’appréciation médicale de l’Utilisateur. L’Utilisateur s’engage notamment à examiner et 
apprécier si l’état général de son patient requiert un traitement différent ou un examen 
par un spécialiste. 
 
PEDeus s’efforce de bonne foi de mettre PEDeDose à disposition sous une forme qui 
soit conforme aux connaissances actuelles. Il est possible que les données ou les 
recommandations de posologie contenues dans PEDeDose divergent de l’information 
sur le médicament et des informations qui proviennent de publications scientifiques. 

5. Frais d’utilisation 

(a) L’utilisation de la Base de données PEDeDose est possible sans frais. 

(b) L’utilisation de l’Application PEDeDose est payante. 

(c) Pour l’utilisation de l’Application PEDeDose, l’Utilisateur verse une indemnité 
conformément à la liste de prix («Frais»). Le montant des Frais est fixé en fonction de la 
durée du contrat d’utilisation et du nombre d’utilisateurs autorisés, mesuré sous forme 
d’emplois à plein temps. En cas d’identifiant de groupe, PEDeus est en droit de vérifier 
le nombre des professionnels de la santé autorisés à utiliser PEDeDose indiqué par 
l’Utilisateur par des moyens adéquats (renseignements et recherches, inspections sur 
place pendant les heures d’ouverture habituelles avec ou sans préavis). 
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(d) PEDeus est en droit de modifier les Frais au cours de la durée du contrat. Si l’utilisateur 
n’est pas d'accord avec l’augmentation des Frais, il a le droit de résilier par écrit le 
contrat d'utilisation dans un délai de 4 semaines à compter de la notification du 
nouveau montant des Frais (résiliation extraordinaire).  

(e) Les Frais sont calculés en francs suisses et doivent être payés en francs suisses 
(Utilisateur en Suisse) ou en euros (Utilisateur en dehors de la Suisse). Le montant des 
Frais en euros dépend du cours de change avec le franc suisse. PEDeus est en droit 
d’adapter les prix en euros pendant la durée du contrat d’utilisation en cas de 
modifications significatives du cours et de les adapter au cours actuel. 

(f) Les prix s'entendent hors TVA légale ou autres impôts analogues. La TVA légale ou les 
impôts analogues doivent être payés en sus et simultanément aux Frais. L’obligation 
de payer la TVA légale ou les impôts analogues est supprimée si PEDeus n’est pas 
considéré comme débiteur de l’impôt en vertu du droit applicable et que l’Utilisateur a 
honoré son éventuelle obligation de paiement de l’impôt à titre de destinataire des 
prestations (procédure de «reverse charge»). Les Utilisateurs établis dans l’Union 
européenne confirment expressément leur qualité d'entreprise dans le cadre du 
processus de vente. 

(g) Le paiement des Frais est effectué par le moyen de paiement choisi par l’Utilisateur au 
moment de l’inscription. 

6. Obligation de déclarer de l’Utilisateur 

(a) PEDeDose a pour but le traitement optimal d’enfants malades. Plus les données sous-
jacentes de PEDeDose et leur mise en œuvre sont fiables, meilleur est l'effet de soutien 
de PEDeDose. 
 
L’Utilisateur s'engage ainsi à communiquer immédiatement, mais au plus tard dans 
un délai de 48 heures, tout incident qui : 

 

i. est ou pourrait être imputable à PEDeDose, à son application ou à un mode 
d’emploi inapproprié; ou 

ii. pourrait mettre en danger ou compromettre la santé de patients ou de 
tiers; ou 

iii. pourrait indiquer l’existence d’effets indésirables ou d’incidents graves ou 
inconnus jusqu’alors ainsi que de défauts de PEDeDose. 
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(b) L’Utilisateur ne peut déduire aucun droit de telles communications. PEDeus décide 
librement comment elle traite ces communications, si elle y donne suite et, le cas 
échéant, comment elle y donne suite. 

(c) L’Utilisateur doit également honorer ses obligations de déclarer envers l’Institut suisse 
des produits thérapeutiques (Swissmedic) ou l'autorité de surveillance compétente 
pour les dispositifs médicaux dans son Etat d'activité. 

7. Droits de PEDeus sur PEDeDose 

(a) PEDeus est la titulaire des droits sur PEDeDose, à savoir sur la base de données, le 
calculateur, sur toutes les données et sur toutes les applications techniques. Tous les 
droits, en particulier les droits d'auteur, appartiennent exclusivement à PEDeus. 
PEDeDose est un secret commercial de PEDeus. 

(b) L’Utilisateur n’est autorisé à utiliser PEDeDose, en particulier également tous les 
contenus de la Base de données PEDeDose, de l’Application PEDeDose, les données 
et les applications techniques ainsi que les extraits imprimés de la base de données 
que pour ses propres besoins directs pour le traitement de patients ou à des fins 
scientifiques. A cet effet, un droit incessible, non exclusif d’utiliser PEDeDose est 
octroyé à l’Utilisateur. 

(c) Il est interdit à l’Utilisateur de réutiliser PEDeDose et les données obtenues par 
l’utilisation de celui-ci gratuitement ou contre rémunération à des fins non convenues 
ou à des fins de tiers, de collecter les données, de les copier, les exploiter, les publier, 
les diffuser, les transmettre, les enregistrer ou les reproduire de toute autre manière et 
de consulter, afficher ou utiliser PEDeDose de toute autre manière à l’aide de 
programmes de recherche ou d’extraction automatisés qui n’ont pas été mis à 
disposition par PEDeus. 

(d) En cas de violation des devoirs précités, PEDeus est autorisé à bloquer le compte de 
l’Utilisateur et à lui retirer le droit d’utiliser PEDeDose.  

8. Disponibilité / Garantie / Limitation de responsabilité 

(a) PEDeus s’efforce d’assurer une grande disponibilité de PEDeDose. PEDeus ne peut 
cependant donner aucune assurance ou garantie quant à un accès sans interruption ou 
dérangement à PEDeDose. 
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L’Utilisateur doit s'assurer qu’un concept d’urgence existe pour le cas d’une 
interruption de PEDeDose et que la détermination de la médication pédiatrique est 
assurée par d'autres moyens. Il assume seul la responsabilité de l'existence de ce 
concept. 

(b) PEDeus ne peut donner d'assurance ou de garantie quant à l’exactitude, la précision, le 
caractère actuel et complet de PEDeDose. PEDeDose peut contenir des imprécisions 
techniques ou des fautes de frappe ou d’orthographe. 

(c) Toute responsabilité de PEDeus est exclue sauf en cas de dommage causé 
intentionnellement ou par négligence grave ou qu’une disposition légale impérative 
prévoit une responsabilité. En particulier, PEDeus décline toute responsabilité pour les 
dommages résultant de l’utilisation de PEDeDose (y compris les applications, 
utilisations et mesures qui sont basées sur PEDeDose). 

9. Indemnisation par l’Utilisateur 

L’Utilisateur assume seul la responsabilité de l’utilisation de PEDeDose et s'engage à 
décharger entièrement PEDeus de toutes prétentions de tiers résultant de son utilisation 
de PEDeDose ou liées à celle-ci, que l’Utilisateur ait ou non violé une obligation ou commis 
une faute. Cet engagement couvre à la fois les prétentions en dommages-intérêts et les 
prétentions en remboursement de dépenses ou de frais de défense (p.ex. frais judiciaires 
et honoraires d'avocat) que PEDeus encourt pour se défendre contre des prétentions 
alléguées, dans la mesure où leur montant est raisonnable.  

10. Protection des données 

PEDeus traite les données à caractère personnel de l’Utilisateur conformément à la 
législation applicable en matière de protection des données et à sa déclaration relative à la 
protection des données www.pededose.ch/fr/info/Legal. 

11. Liens 

(a) Les liens qui renvoient à PEDeDose doivent être clairement reconnaissables comme 
tels. Les techniques qui permettent d’intégrer partiellement ou intégralement 
PEDeDose dans des publications ou des applications de tiers et qui dissimulent ainsi la 
provenance de PEDeDose sont interdites. 

(b) PEDeDose contient des liens vers d'autres sites Internet. PEDeus n’a pas vérifié ces 
sites Internet et n’assume aucune responsabilité pour leur contenu. L’activation d’un 
lien est effectuée aux seuls risques de l’Utilisateur. 
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12. Durée et fin du contrat d’utilisation 

(a) La durée initiale du contrat est de 12 mois. Le contrat est prolongé automatiquement 
d’année en année à l’expiration de la durée initiale du contrat si l’Utilisateur ne résilie 
pas le contrat par écrit ou par e-mail au moins 30 jours avant l’expiration de la durée 
initiale du contrat ou d’une période de prolongation.  

(b) Le droit de résilier le contrat en tout temps pour justes motifs demeure réservé. En 
particulier, PEDeus est en droit de résilier le contrat d’utilisation avec effet immédiat si 
l’Utilisateur (i) ne paie pas les frais en dépit d’un rappel, (ii) donne de fausses 
informations au moment de son inscription ou ne communique pas à PEDeus les 
modifications des données d’utilisateur, (iii) utilise PEDeDose de façon inappropriée ou 
(iv) viole toute autre disposition essentielle du contrat d’utilisation. 

(c) La fin du contrat d’utilisation entraîne le blocage de l’accès à PEDeDose pour 
l’Utilisateur concerné. L’invocation de dommages qui en résulteraient pour l’Utilisateur 
est exclue. 

13. Droit applicable et for 

(a) Le contrat d'utilisation entre l’Utilisateur et PEDeus est soumis au droit matériel suisse. 
L'application de la Convention des Nations unies sur les contrats de vente 
internationale de marchandises du 11 avril 1980 est exclue. 

(b) Le for exclusif est Zurich, Suisse. 

14. Dispositions finales 

(a) PEDeus est en droit de modifier les présentes CG en tout temps. La version applicable 
des CG est à disposition pour lecture et impression sous 
www.pededose.ch/fr/info/Legal. Lors de l’utilisation suivante de PEDeDose, il est 
demandé à l’Utilisateur, lors de sa connexion, d’accepter l’application des CG 
modifiées. Si cette acceptation fait défaut, l’accès à PEDeDose est bloqué et 
l’Utilisateur est en droit de résilier le contrat d’utilisation de manière anticipée avec 
effet immédiat.  

(b) Toutes les communications de PEDeus à l’Utilisateur fondées sur les présentes CG 
sont considérées comme valablement notifiées lorsque PEDeus envoie la 
communication par e-mail à l'adresse e-mail indiquée par l’Utilisateur. 
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(c) Si une disposition de ces CG devait être entièrement ou partiellement nulle, cela 
n'affecterait pas la validité des dispositions restantes. Les dispositions légales 
respectivement applicables remplacent les dispositions nulles ou manquantes. 

 

***


